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LSF
Inbjudan till

Kongress for halso- och
sjukvdrdsadministratorer

10-11 maj 2012
Quality Hotel 11 & Eriksbergshallen
Maskingatan 11, Goteborg

Den naturliga samlingspunkten for medicinska sekreterare/
administratorer i varden ar LSF-kongressen, som i ar kommer att
genomforas i Goteborg.

Vi har genom 3aren fatt manga forfragningar om varfor vi alltid ar i
Stockholm. Manga deltagare vill garna dka till ndgon annan stad. Nu
har alla chansen att dka till harliga Vastkusten!

Quality Hotel 11 och Eriksbergshallen erbjuder en inspirerande,
kreativ och avkopplande miljo for var konferens. I hjartat av
Goteborg, i de gamla varvsbyggnaderna langs med dlvkanten, far vi
lyssna till mycket intressanta foreldasningar och triaffa manga
kollegor.

Hotellrum

Om du ocksa vill bo pd Quality Hotel 11, s3 har vi forhandsbokat
ett antal rum. Vid bestdllningen uppger du bokningsnr 148630,
men vanta inte for lange med rumsbestédllningen. Antal rum ar
begransade.

Forst till kvarn!

Anmal dig pa www.lIsf.se




//ﬂ////,
NN

T2 44
A

)
(-r

Torsdag 10 maj 2012

08.30 Registrering med kaffe och smoérgas

09.00 Inledning .
Helena Zander Ogren,
LSFs forbundsordférande

Etik och moral

Daniel Brattgdrd, sjukhusprést vid
Sahlgrenska Universitetssjukhuset i
Goteborg, aven sakkunnig ledamot i
statens Medicinsk-Etiska Rad.

Daniel ar en mycket uppskattad forldsare,
som kan ge ahérarna manga tankar om
hur man ska upptrada som medmanniska
och personal.

09.10

10.00 Kaffe med frukt och utstdllningsbesok

10.30 Communication? In English? Me?

OK then!

Susann Akerman, arbetar med den
2-3riga yrkeshdgskoleutbildningen

Hélso- och sjukvardsadministratdr i Malmé
pé Lernia College.

12.00 Lunch med utstdllningsbesdk

Daniel Brattgard

Susann Rkerman

Anmal dig pa www.lIsf.se

13.00 Vdgen ut ur psykisk ohdlsa

16.00

En bdltespatients 6nskemal:

"Ge mig vanliga ord ndr ni spanner fast mig.
Jag ar narvarande och minns”

Anneli berattar om sin vag ut ur psykisk
ohalsa. Under sina forsta 30 ar var Anneli en
NTV, normal-tills-vidare-person, men gick 1999,
efter en superstressig period i livet, in ett
psykostillstdnd. Sedan féljde tio &r med
tvangsmedicinering, baltning och inldsning. Det
ar en stark berattelse.

Anneli Jaderholm, arbetar i dag som
attitydambassadér pa uppdrag av regeringen,
som har tagit initiativet till Hjarnkoll samt for
Inre rum, ett kunskapscenter hos Stiftelsen
Gyllenkroken i Géteborg.

Sammanfattning av dagen
Helena Zander Ogren
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Annell Jadernolm
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Fredag 11 maj 2012

09.00 Stress, varningsklockor och
friskfaktorer
Annemarie Hultberg, utvecklings-
ledare Halsoframjande arbetsplatser,
Institutet for stressmedicin, Vastra
Gotalandsregionen

12.00

13.00

Annemarie har bland annat arbetat med
KART-studien, som beskriver arbets-miljo,

stress och halsa bland anstéllda inom

Vastra Gotalandsregionen, dar

ldkarsekreterare &r en grupp med manga

"varningsklockor”!
09.50 Kaffe med kaka

10.10 Steget till chefskap
Helena Ofverstrom arbetar med

chefsproblematik och ledarskapsutveckling 13.45

pa frilansande basis.

Helena disputerade 2008 och har studerat
hur lakare upplevt steget fran en klinisk

verksambhet till en krédvande chefsroll,

hur

det gatt till och hur de sedan hanterar de

krav som de kdnner stalls p& dem.

11.00 epSOS "Smart Open Services for
European Patients”
Fredrik Lindén, projektkoordinator
epSO0S, ett EU-projekt kring

patientdversikter och elektroniska recept.
epSOS ska géra det mojligt for behorig

personal att 3 tillgdng till relevant

15.00

patientinformation i hela Europa. Man vill
O6ka patientsdkerheten och minska antalet

felbehandlingar i varden via korrekt
information vid ratt tillfalle.

Annemarie Hultberg Helena Ofverstrom

Anmal dig pa www.lIsf.se

Fredrik Lindén

Lunch

Hur kvalitetssadkrar vi vara in- och ut-
data enligt flodesmodellen

Caroline Hydén, vardadministrativ chef

pa ortoped- och anestesikliniken,
Blekingesjukhuset.

FIddesmodellen ar en nationellt framtagen
modell, som goér det mdjligt att kontrollera
patientfléden och eventuella flaskhalsar inom
varden. I landstinget Blekinge anvinds den
som ett verksamhetsstéd, dar man forutom
ovanstdende kan kvalitets-sékra data pa ett
satt som man inte kunnat géra tidigare.
Genom sin transparens ar det latt att hitta
vad som gjorts ratt men aven vad som gjorts
fel.

Sprak och terminologi

Magnus Fogelberg, verksamhetschef
neurologi, rehabiliteringsmedicin och
sémnmedicin, Skaraborgs sjukhus,
ordférande i Lakarsallskapets
sprakkommitté.

Magnus tar bland annat upp det

medicinska spraket, kommer in pa facksprak
och allmansprdk samt sekreterarens roll i
sprakhanteringen.

Kort kaffepaus, nar det passar ini
programmet

Sammanfattning av kongressdagarna
Helena Zander Ogren

Med reservation for dndringar

Caroline Hydén Magnus Fogelberg
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Kongresspris
Priserna &r exklusive moms men inkluderar tva luncher, kaffe samt middag.

4.300 kronor fér medlem och

6.000 for icke medlem med anmalan senast den 20 februari
4.800 kronor fér medlem och

6.500 for icke medlem med anmalan efter 20 februari

700 kronor per dag for studerande och pensionarer, exkl. middag, som kostar 500 kronor

Sista anmalningsdag 15 april.

Om yrkesforbundet

LSF ar ett yrkesforbund som viarnar om likarsekreterares och sjukvards-
administratorers yrkesutveckling genom att bland annat arrangera kongresser,
riktade seminarier och natverkstréaffar. Vi verkar for samarbete och forstdelse mellan
kollegor inom skilda verksamhetsomraden och de goda natverk detta kan fora med

sig.

Du som annu inte dr medlem - bli det via var hemsida www.lIsf.se Da far du var
tidning LSF Magazinet, 8 nummer per 3ar, tillgdng till medlemssidor pa var hemsida
samt inte minst ldgre kongress- och seminariepriser!

Medlem - bar du vart emblem?

LSFs vackra bld emblem med ormen och gaspennan ar tillverkat
i silver och bld emalj. Ormen &r ett av de attribut som brukar
tillskrivas Asklepios, lakekonstens gud i den grekiska mytologin
och gaspenna star naturligtvis for skrivkonsten.
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Precis som sjukskoterskan bar sin sjukskoterskebrosch, sa vill
vi att alla medlemmar ska bara vart emblem i sitt arbete.
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Om du vill kopa ett sa satt in 200 kr pad vart bankgiro 959-3773,
uppge namn och adress sa skickar vi emblemet!

Anmal dig pd www.lIsf.se



http://www.lsf.se/

